VAS MEGYEI JEGYZO

BESZAMOLO

az EFOP-1.2.9-17-2017-00080 szamt, NO az ESELY elnevezésii projekt
tapasztalatairol

A Vas Megyei Onkormanyzati Hivatal a Nadasdi Evangélikus Egyhazkozség, a
Szombathelyi Egyhdzmegyei Karitdsz és a Vas Megyei Kormaényhivatal
partnerségével konzorciumban valésitia meg a NO az ESELY projektet. A projekt célja
az EFOP-1.2.9-17 N6k a csaladban és a munkahelyen felhivas keretében a nék
munkaerd-piaci helyzetének javitasa.

A Vas Megyei Onkorményzati Hivatal konzorciumvezetésével megval6sul6 projekt
célja, hogy hozzdjaruljon a nék atipikus foglalkoztathatésaganak javitasahoz, illetve
az atipikus foglalkoztatasi formdk népszertisitéséhez és elterjesztéséhez. A projekt
beavatkozasi tertilete a Szakmai Terv alapjan Vas megye, fokuszélva a Dél-Vas megyei
tertiletekre. Cél a munkaltatok és a munkavallalok egytittmiikodésének javitasa a
csaldd és a munka Osszeegyeztethet6ségének érdekében. A maganélet és a munka
osszehangolasat segité tamogatd szolgaltatdsokat nyujto szolgaltatok és a veliik
egylttmtkodd kozosségek mikodési feltételeinek megteremtéséhez  valod
hozzajarulas, kapcsolati halé kialakitdsa a hosszu tava egytittmiikodés érdekében.

A projekt keretében 2018. jalius 1-t6l talalkozasi, kapcsolati pontot jelent a Kormenden
kialakitott Vas Megyei Csalad- és KarrierPONT. Az tigynevezett CSAKPONT hétf6tol
péntekig szakmai munkatarsak, mentor jelenlétében varja az édesanyakat, édesapakat,
csalddokat. A napi talalkozasok, beszélgetések mellett a tervezett és a projekt
keretében megval6sul6 képzések, tandcsaddsok, szakmai programok, rendezvények
allando, folyamatos és szines kapcsolodasi pontot, alkalmakat jelentenek a célcsoport
szamara.

Az tgyfelekkel végzett tandcsadédsok, csoportos foglalkozasoknak koszonhetSen
folyamatosan tudunk reagalni a felmeriil6 igényekre, szakiranya feladatok
elvégzésére. A szakért6i megbeszéléseket is a felmeriil6 igényekre alapozva készitjiik
el6, szervezziik meg, kiils6 szolgaltaté bevonasaval.

A felhivasban, a szakmai tervben megfogalmazottak megval6sitdsahoz a célcsoport, a
hatrdnyos helyzettiek elérése mellett fontos feladat a munkéltatok érzékenyitése,



tdjékoztatasa. A megvalositas, szakmai munka sordn egyre tobb munkaltatoval kertil
kapcsolatba a projekt, egytittmtikodési megéllapodasok sziiletnek.

A munkaltatéi kapcsolatoknak koszonhetSen, szdmos munkalehet6ségrél kapnak
tdjékoztatast a szakmai munkatédrsak, amelyeket az tigyfeleknek is ki tudnak ajanlani.
Folyamatos az a munka, amely a munkaltat6i adatbazis felépitését segiti. A térségben
miikodo kis-, kozép- és nagy vallalatok adatainak rogzitése, a személyes talalkozok
utan. A munkaltatéi igények, els6sorban a képzésekre vonatkozéan ugyancsak az
egyéni megkeresések alkalmaval torténik meg.

Fontosnak tartjuk, hogy az aktualis tdmogatasokrél, programokrél folyamatosan
tdjékoztatast nyuajtsunk a térségben miikodd cégeknek. Kamatoztatjuk a TOP
keretében megvalésitandd foglalkoztatasi egytittmiikodés és egy masik operativ
program  keretében koordinalt felzarkoézéds-politikai  projektben — szerzett
tapasztalatokat, tudast, informaciét és humankapcsolatokat.

A n6k - csalad - munkahely - maganélet sszehangolasa jelentés kihivést jelent.
Szamos kérdést vet fel, megoldand6 problémat general. Ennek a sokrét(i és rendkiviil
felelosségteljes feladatnak, szakmai tevékenységnek az elldtdsara a Vas Megyei
Csalad- és KarrierPONT munkatérsai és kiils6 szakért6k allnak rendelkezésre a
projektben.

Tevékenységi skdla, a szakmai munkatarsak altal végzett sokrétli tevékenység, a
projekt megvalositdsa soran szerzett tapasztalatok egy-egy példan keresztiil kertilnek
bemutatdsra.

Mentdlhigiénés tandcsadds

A mentélhigiénés tandcsadas keretében szertedgazé és egymadssal kapcsolatban allé
problémdk, nehézségek miatt keresik fel az tigyfelek a tanadcsadokat. Gyakori, hogy a
munkavéllalas az els6dleges probléma, azonban a beszélgetések soran kidertil, hogy
az ugyfelek életében mas-mds probléma is a hattérben munkalkodik, ami negativ
hatéssal van az tigyfél/tigyfelek mindennapjaira.

A csaldd nem minden esetben tdimogaté szerepl6ként van jelen a csaldadanya életében,
aki véllalkozoként szeretne a jov6ben a munkaerdpiacon jelen lenni. Tovéabbra is
problémaként, egyfajta kudarcként éli meg az tigyfél, hogy karrierje nem az elvartak
szerint alakult. A személyes konfliktusok lelki allapotat negativ hatasként érik.

Kismama tigyfél kisteleptilésen szinte egyediiliként ,bekoltozott” kismama, napjai
nagy részét csak kettesben tolti kisgyermekével. A kapcsolatok kialakitasaban,
épitésében, a kornyezete felé torténd nyitdsban erésitik meg a tanacsadok.
Megyeszékhelyrdl kisteleptilésre koltozott tigytél is kezdetben teljesen més témaban



kér segitséget, akad, hogy kidertil, beteg gyermeke miatt jogosult hosszabb ideig
GYES-en maradni, ezalatt taldn sikertil mind fizikailag, mind lelkileg meger&sodnie.

Gyakran kér segitséget olyan holgy - par, akik évek 6ta szeretnének gyermeket. A
tandcsadasok soran tobbszor keriilt szoba az rokbefogadas, illetve a lombik program
adta lehet6ségek - ennek hatdsara hamarosan ezen vizsgalatok végére érnek pérjaval.
Ekdzben munkahelyi problémai megoldédsaban is a segitséget kér - nem kizart, hogy
ez az allando stressz forrés is erételjes szerepet jatszik eddigi sikertelenségtikben.

Kozcéla foglakoztatas keretében alkalmazott tigyfél munkakeresésében kér segitséget,
a beszélgetés soran kirajzolédik, hogy a csalad komoly anyagi nehézségei nagyfoku
pszichés terhet jelentenek az {igyfél szamara, amely nagyban akaddlyozza az
els6dleges munkaers-piacon valé elhelyezkedésben. A csaldd anyagi helyzetének
attekintése el6tt az anyat olyan pszichés allapotba kellett hozni - segiteni, hogy képes
legyen raciondlisan atgondolni és atlatni a kialakult helyzetét és a véltozas érdekében
érdemi dontéseket meghozni.

Egy masik {igyfélnél a csaldd minden tagjandl komoly egészségiigyi problémak
vannak. Egyik gyermek utdn az édesanya GYOD-t igényelt, de mentalhigiénés
szempontbol és a csalad pénziigyi helyzete miatt is fontos lenne, hogy munkat
vallaljon. Er6s nyomads alatt van az édesanya a csaladi kortilmények és a tdgabb
rokonsag elvardsai miatt.

Gyakran az édesanyak nincsenek felkésziilve a gyermekvallaldsra, valamint a
gyermekekkel otthon toltott idére. A tandcsadasok sokat segitenek abban, hogy a
munkatarsak atsegitsék az anyukdakat ezeken a nehézségeken.

A fenti problémak mellett a tandcsadék a kovetkezé nehézségekben nyujtottak
segitséget: parkapcsolati; megromlott hazastarsi viszony; sikeres vizsgat kovetSen
bizonytalansag az elhelyezkedéssel kapcsolatosan; sziilék apolasaval, gondozaséval,
ellatdssal kapcsolatos nehézségek; kozosség fejlesztés; Oneré novelése; bels6é
er6forrdsok aktivizéldsa; pszichoszomatikus titinetekre valé ravilagitas; gyermek
magatartasbeli problémainak feltarasa; csalddtag hosszatavon torténé &polasbol
fakad6 mentalis problémak kezelése.

Képzési tandcsadds

Az tigyfelek esetében a projekt keretében lezajlott képzési igényfelmérés eredményeire
torténd visszacsatolds, a tervezett és az indul6 képzésekrdl tajékoztatas a tandcsadasok
keretében. Van olyan tigyfél, aki még munkanélkiiliként kezdett tanulasba, a



tandcsadés folyaman még azt is elhatarozta, hogy 6szt6l az érettségire felkészitésre is
beiratkozik.

Alldskeresési tandcsadds

Allaskeresési tandcsadasnal el6fordul olyan tigyfél, akinek esetében tsbb alkalommal
is zajlott, akinél aktudlissd valt a munkahely valtas. Az Onéletrajz elkészitésétsl
konkrét &llashirdetésekre torténd jelentkezésig, proba-interjaig jutottak el a
tanacsadoval, a kozos munkaban.

Tobb esetben a tandcsadas sordn azokat a forumokat, feliileteket vették a kollégak
szamba, ahol allashirdetések jelennek meg, tovabb4, hogyan érdemes az Internet adta
lehet6ségeket megkeresni. A helyi munkéltatok személyes felkeresésének modjardl és
formajat is szo6 esett a tanacsadasok alkalmaval.

Munkaeré-piaci re-integrdciés tandcsadds

Itt zommel a kisgyermekes anyukaként GYES-r6l visszatérn6k a partnerek, akik
esetében a munka vildgaba val6é visszatérés nehézségeir6l széltak a tanacsadasok:
palyazati anyag Osszedllitisaban segitségnyujtas; tdjékoztatas lakéhelytiknek és
végzettségiiknek megfelel( allas lehet6ségekrdl; a GYED / GYES melletti munkavégzés
lehet6ségeirdl; kapcsolatfelvétel a munkaltatokkal. Konkrét allashirdetésre a
benytjtand6é jelentkezési anyag Osszeallitisdban és  Kkitoltésében  tortént
segitségnyujtas. Szakmai Onéletrajz elkészitése, tanacsadas arra vonatkozéan, hogy
mire érdemes figyelni a munkaszerz6dés alairdsa el6tt.

Maés esetekben a személy elhelyezkedését akadalyozé koriilmények feltarasa,
valamint az azok megsziintetésére, a sikeres elhelyezkedés megvalositasara irdnyuld
terv kidolgozasa zajlott.

Jogi tandcsadds

Informdaciénytjtds a kismamakat megillet6 ~munkavéllalassal kapcsolatos
jogszabalyokrol, beteg gyermek esetén hosszabb GYES igénylése, kozalkalmazottat -
munkavallalot érint6 munkajogi szabalyozasok értelmezésében kértek és kaptak
segitséget az tigyfelek.

Eletvezetési tandcsadds

Az ugytél azzal a lépéssel is kozelebb keriilt , alom-munkdjahoz”, hogy lakéhelye
helyett a megyeszékhelyen vallal munkat. Helyismeret hijan a tomegkozlekedési
lehet6ségekben, indulds-érkezés-tadvolsagok viszonylatokban kapott segitséget, hogy
felkésziiljon a munkaba &llasra, a mindennapi rutin kialakitasara.

Mas tigyfél id6beosztdssal kapcsolatos probléméval kereste meg irodankat. A
beszélgetés sordn feltartak ravilagitottak, hogy nem ez az igazi nehézség, hanem, hogy
id6s és beteg sziileivel kapcsolatos feladatok, teend6k tekintetében magara van utalva.
Van olyan tigyfél, akinek a mindennapi életszervezés jelent problémat.



Pdrkapcsolati tandcsadds

Az ugyfél tarsa mentalisan beteg, ennek kezelése, ennek kovetkeztében a csalddi
rendszerben kialakult zavarok nagyon megterhelik az édesanyat, az édesanyara
nehezed¢ terheket tovdbb novelik a munkahelyi konfliktusok is. Ha a tars elutasit6 a
parterapiaval kapcsolatban, egyéni tandcsadds keretében nydjtunk segitséget az
tigyfélnek a parkapcsolataban.

Atipikus foglalkoztatdssal kapcsolatos tandcsadds
Otthonrél végezheté6 munkalehet6ségekrol, ebbe a korbe tartozé tevékenységrol
informaciényujtas.

Csalddtimogatdsrol informdcionyiijtds

GYED igénylésében informacié és segitségnytjtas a korabban Ausztriaban dolgozé
édesanya szdmdra, valamint beteg gyermek utan igényelhet6 tamogatdsokrol
tdjékoztatas, segitség a tdmogatasok igénylésében. Tobb édesanya érdeklédott a
GYED, GYES melletti munka lehet6ségérdl, illetve méasodik gyermek vards esetén
milyen tdmogatasok igényelhet6k parhuzamosan.

Gyermekneveléssel kapcsolatban tandcsadds
Testvérféltékenység, dackorszak tovabba fejlédéslélektannal kapcsolatos ismeretek
megosztasa, tandcsok a mindennapok gyakorlataban.

Ugyintézésben valé segités
Telepiilési tamogatas igénylésének feltételeirdl informécionyujtas, valamint a kérelem
kitoltésében segitségnyjtas és a csatolandé dokumentumok 6sszeéllitasdhoz.

Csoportos foglalkozdsok, felkészités, fejlesztés

Csoportos foglalkozés tartasa egy alkalommal, ahol a résztvevék munkaerd-piaci
lehet6ségekrdl, tapasztalatokrol kaptak tdjékoztatast. Ezenkiviil szakértd bevonédsaval
egészségneveléssel, egészségfejlesztéssel kapcsolatos informacionyujtés is zajlott.

Képzések

Munka és maganélet 6sszehangolasa

A képzés célja: a munkavallalok és a munkaltatok egyiittmiikodésének javitasa a csalad
és a munka Osszeegyeztethet6ségének érdekében. A csalad, illetve maganélet és a
munka egyensuly kialakitdsdnak, meg6rzésének tdimogatasa.

Munkaerd-piaci re-integracios képzés
A képzés célja: képzésben résztvevs, munkaerépiacra visszatérni szandékozé nok,



illetve férfiak felkésziiljenek az Gjb6li munkaba éalldsra, fejlédjenek a megcélzott
munkaerd-piaci kompetencidikban, megértsék a rovid és hosszatdva tervezés
sziikségességét életpalyajuk alakitasdban, kapjanak eszkdzoket mind a tervezéshez,
mind a tervek gyakorlatba, cselekvésbe forditasahoz.

Tarsadalmi partnerképzés

A képzés célja: a résztvev6 képessé véljon arra, hogy érzékenyitse, valamint kdlcsonos
elényok alapjan egytiittm(ikodés megteremtésére 0Osztonozze a hdalézat tagjait a
fenntarthaté miikodés megteremtése érdekében. Cél, hogy a résztvevSk képesek
legyenek olyan partnerséget, halézatot generdlni, mely a partnerség tagjai altal
fejlesztett és mtikodtetett szolgaltatasok rendszerén keresztiil alkalmas az 6nfenntarto
miikddésre.

Munkavallalashoz sziikséges képességek fejlesztése

A képzés célja: személyiségfejlesztés, kommunikaciés ismeretek, kooperacios készségek
fejlesztése, onismeret, onfejlesztés, onképzés, redlis onértékelés, konfliktuskezelés,
stresszkezelés elsajatitasa.

Segitd szolgdltatdsok tapasztalatai

A projekt keretében lehet6ség van segitészolgéltatasok biztositdsara és az tigyfelek
részérdl, annak igénybe vételére. Az ligyfelek egyre nyitottabbd valnak a segit6
szolgaltatasok elfogadasara, igénybevételére. Az anyukak néha ambivalens érzésekkel
kiizdenek a szolgaltatasok terén. Az tigyfelek rajottek arra, hogy szdmos programon,
akdr tanacsadason vehetnek részt gyermekiik kiséretében is, gy, hogy amig aktivan
részt tudnak venni a programokon, addig gyermeke/gyermekiik szakért6i kezekben
vannak.

A segit6 szolgéltatasok abban segitenek az tigyfeleknek, hogy nyitottabbéa valjanak,
felvéllaljak, hogy nem tokéletesek és nem képesek egyediil mindent elintézni,
megoldani. Segiti redlis énképiik kialakitasat, segiti a mindennapok tervezését,
kivitelezhet6 feladatvéllalast tesz lehet6vé.

J6 gyakorlatok gyiijtése

A jo gyakorlatok osszeallitasdhoz, kidolgozdsahoz sziikséges hattéranyagok gydtijtése
folyamatosan zajlik a munkatarsak részérol.

Igyeksziink a projekt célokhoz illeszked§, j6 gyakorlatokat 6sszegytjteni és bemutatni,
amelyek hosszt tavon lesznek aktualisak és alkalmazhat6ak. Természetesen ezek a jo
gyakorlatok adaptédlhatéak és sziikség esetén modosithatoak az adott kornyezethez
megfelel6en.



Problémdk, nehézségek

Az ugyfelekkel kapcsolatosan tovébbra is kisebb nehézségek vannak, hogy nagyobb
aktivitasra 0sztonozziik ket a tandcsadasokon valé megjelenésre.

Segiteni kell az tigyfeleket, hogy bizalommal forduljanak a CSAK Ponthoz, ha ez akar
tobbszori alkalmat is jelent szamukra. Erezzék at annak a fontossagat, hogy merjenek
segitséget kérni a tandcsadoktol.

Osszegezve a projekt egy éves megvalositasa alatt szamszertisitheté eredmények:

» Kialakitott Csaldd- és KarrierPONT: 1db

» Képzéseken, fejlesztéseken, felkészitéseken résztvevék szama: 102 6

* Segit6 szolgaltatasok nyujtasa: 310 db

* Megvalositott, adaptalt képzések, fejlesztési és felkészitési programok: 5 db

* Kommunikéciés és szemléletformdld tevékenységek, kommunikacios és
szemléletformal6 tevékenység soran elért személyesen és kozvetlentil elért
személyek szama: 517 {6

* A helyi munkaadok elérése, bevondsa a projekt céljainak elérése érdekében: 12
db

* A munka és a csaldd Osszeegyeztetésének el6segitése egyéni segiték, valamint
szolgaltatast nyujtok altal: 7 £6

Indikatorok:
* A munkaer6-piaci integrdlé programokba bevont hatranyos helyzett
személyek szama: 224 {6
* A program elhagyasat kovetéen a munkaerd-piacra vagy munkaerd-piaci
programba belép6k szdma: 12 {6

A projekt rendkiviil sokrétli, széles problémakort vizsgal, érint, igy nehéz
Osszefoglalot adni réla.

A projekt konzorciumi partnerei kiildetésnek tekintik a NO az ESELY projekt
megvalositasat. A n6k munkaerd-piaci helyzetének javitdsa, a munka és maganélet
Osszeegyeztethet6ségének segitése a Vas megyében é16, ide letelepedd csaladok
boldogulasat, kotédését segitik, erésitik. A konzorciumi partnerek, a szakmai
munkatarsak munkdjukkal, tudasukkal, a partneri épitkezés soran szerzett
informéciokkal, tapasztalatokkal mind Vas megye fejlesztéséhez jarulnak hozza. A



szakmai tevékenység részét képezi és kiegésziti, megerdsiti azt a kommunikacios
tevékenység. Fontos tizenet, gondolatkor a csaldd, mint tarsadalmi egység - a csalad
szerep - a csaladban betoltott tradiciondlis szerepek és azok valtozésa - a fiatalok
felkészitése a csalddi életre, a csaladalapitisra - az egymads irdnti felelGsség,
felel6sségvallalas. ..

Hatarozati javaslat
A Vas Megyei Kozgytilés az EFOP-1.2.9-17-2017-00080 szémt, NO az ESELY
elnevezésii projekt tapasztalatairdl sz6l6 beszamolot az el6terjesztésnek megfelelGen

elfogadja.

Felelés: megyei jegyz6
Hatarid6: azonnal

Szombathely, 2019. janius 27.

dr. Balazsy Péter sk.



